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LÍNEA DE AYUDA 24 HORAS



¿Qué es el Centro de Acogida?

¿Qué tipo de ayuda ofrecemos? 

El Centro de Acogida (Krisesenteret) de 
víctimas de violencia doméstica ofrece 
consejos, apoyo y orientación a personas que 
sufran situaciones de malos tratos, abusos 
o cualquier forma de violencia en relaciones 
estrechas. 

La violencia en relaciones estrechas puede 
ser física, psíquica, sexual y/o material. 
Incluso la mutilación genital femenina, las 
amenazas, los matrimonios forzosos y las 
amenazas relacionadas con el honor son 
considerados violencia.

• El centro está atendido las 24 horas del día 
• Los empleados tienen obligación de 
 confidencialidad 
• La ayuda del centro y la estancia en el 
 mismo son completamente gratuitas 
• El centro ofrece consultas gratuitas y 
 seguimiento sin que sea necesario residir 
 en el mismo 

• Proporcionamos asesoramiento y 
 orientación 
• Ayudamos a las víctimas a dirigirse a un 
 abogado, la policía, la seguridad social 
 (NAV) y otras partes del sistema de apoyo 
• El centro está adaptado a personas con 
 discapacidades


